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Egin ezazu klik aukeratzen duzun erantzunaren laukitxoan:

· Sexua:  FORMCHECKBOX 
 Emakumea         FORMCHECKBOX 
 Gizona 
· Adina:  FORMCHECKBOX 
 15-25 urte      FORMCHECKBOX 
 26-40 urte    FORMCHECKBOX 
 41-60 urte      FORMCHECKBOX 
 61 urtetik gora     
1. Denda batera sartu zara eta kanpotar itxura duen dendaria ikusi duzu, ezagutzen ez duzuna. Nola eskatuko diozu?
	 FORMCHECKBOX 
 a) Gaztelaniaz, badaezpada ere, “errespetua” zor diozulako.


	 FORMCHECKBOX 
 b) Lehenbiziko hitza euskaraz, 

eta, erantzunaren arabera, euskaraz edo gaztelaniaz jarraitu.
	 FORMCHECKBOX 
 c) Beti euskaraz, ez dakiela esaten badit ere.



2. Okindegian euskaraz eskatu duzu eta dendaria zuri begira geratu da; badirudi ez duela ulertu. Zer egingo duzu?
	 FORMCHECKBOX 
 a) Gaztelaniaz errepikatuko diot, agian euskaraz ez dit eta ulertu.
	 FORMCHECKBOX 
 b) Euskaraz errepikatuko diot, igual ez dit ondo entzun eta.
	 FORMCHECKBOX 
 c) Euskaraz errepikatuko diot; euskara ulertzen saiatu beharko luke eta.


3. Taberna batera sartu eta “kafesne bat” eskatu duzu. Tabernariak “no te entiendo” erantzun dizu. Zer egingo duzu?
	 FORMCHECKBOX 
 a) Gaztelaniaz eskatuko diot eta kitto. Bakeak gehiago balio du.


	 FORMCHECKBOX 
 b) Euskaraz errepikatuko dut, baina poliki, “kafesnea”, eta keinuekin lagunduta, edozeinek ulertzeko erraza baita eta, horrela, pixkanaka ikasi egingo du.
	 FORMCHECKBOX 
 c) Euskaraz errepikatuko dut eta jarrera txarra agertzen badu, joan egingo naiz.


4. Janari-dendan “kilo bat tomate” eskatu duzu. “Cuáles quieres, ¿éstos o aquellos?” erantzun dizu dendariak. Zein hizkuntzatan jarraituko duzu elkarrizketa?

	 FORMCHECKBOX 
 a) Euskaraz jarraituko dut naturaltasun osoz. Berak ondo ulertzen dit eta nik berari ere bai.


	 FORMCHECKBOX 
 b) Euskaraz jarraitzen ahaleginduko naiz, baina egoera arraroa egiten zait eta azkenean gaztelaniaz egiten bukatuko dut.


	 FORMCHECKBOX 
 c) Gaztelaniaz jarraituko dut elkarrizketa, ez bainaiz eroso sentitzen gaztelaniaz egiten duenari euskaraz eginez.


5. Jatetxe batera deitu duzu afaltzeko lekua hartzeko eta “Diga...” erantzun du jatetxekoak telefonoa hartzean. Zein hizkuntzatan hasiko zara hizketan?

	 FORMCHECKBOX 
 a) Gaztelaniaz hasi bada, nik gaztelaniaz jarraituko dut.
	 FORMCHECKBOX 
 b) Euskaraz hasiko naiz, agian euskaraz jakingo du eta. Ulertzen ez badit, esango dit.
	 FORMCHECKBOX 
 c) Euskara ulertzen al duen galdetuko diot eta bere erantzunaren arabera aukeratuko dut hizkuntza.


6. Denda edo taberna batera sartu eta gaztelaniaz agurtzen banaute, “Buenos días”, “qué te pongo”... esaterako, zera pentsatzen dut: 

	 FORMCHECKBOX 
 a) Ez dut ezer pentsatzen, normala iruditzen zait.


	 FORMCHECKBOX 
 b) Ez dakiela euskaraz, edo nik euskaraz ez dakidala pentsatzen duela.
	 FORMCHECKBOX 
 c) “Ez dakit euskaraz jakingo duen ala ez baina ez da ba hain zaila ‘egun on’ esatea.”


7. Erosketak egiterakoan, Kanpoan bazkaltzen dudanean...

	 FORMCHECKBOX 
 a) Euskaraz egin ahal izatea garrantzitsua da niretzat. Jatetxe, taberna edo denda bat aukeratzerakoan kontuan hartzen dut.
	 FORMCHECKBOX 
 b) Euskaraz egin ahal izatea ez dut kontuan hartzen leku bat aukeratzerakoan, baina gusturago sentitzen naiz euskaraz egin dezakedan lekuetan.


	 FORMCHECKBOX 
 c) Euskaraz edo erdaraz egin, berdin zait, ez zait garrantzitsua iruditzen.


EUSKARAZ IKASTEN ARI BAZARA EDO ERDIZKA MOLDATZEN BAZARA, ERANTZUN BESTE BI GALDERA HAUEK, MESEDEZ:

8. Erosketak egiterakoan…

	 FORMCHECKBOX 
 a) Beti euskaraz egiten saiatzen naiz, eta elkarrizketa konplikatzen bada, gaztelaniaz egiten dut.
	 FORMCHECKBOX 
 b) Dendariak lehenengo hitza euskaraz egiten badu, euskaraz jarraitzen dut nik ere. Lehenengo hitza gaztelaniaz egiten badit, berriz, gaztelaniaz jarraitzen dut.


	 FORMCHECKBOX 
 c) Gaztelaniaz egiten dut. Euskaraz ondo moldatzean egingo dut euskaraz.




9. Jatetxe edo taberna batean euskaraz eskatzen duzunean nola sentitzen zara?

	 FORMCHECKBOX 
 a) Lotsa handia pasatzen dut, nire euskara ez delako oso naturala.
	 FORMCHECKBOX 
 b) Gustura sentitzen naiz, euskara erabiltzen dudalako.


	 FORMCHECKBOX 
 c) Ez dut inoiz euskaraz eskatzen.




BESTERIK ESAN NAHIKO BAZENU… 
     
Utz nazazu Udaletxean, Turismo bulegoan, Metro tabernan, Ekin elektrizitatean edota A3 dendan martxoaren 28a baino lehen, nire bidea egiten jarrai dezadan. Bestela, mezuan izena eta telefonoa jarrita, bidal nazazu helbide honetara: euskaratxanpan@zumaiakoudala.net 
ESKERRIK ASKO ZURE BERRI EMATEAGATIK.
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                                           Zumaiako Udaleko Euskara Zerbitzua






